STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Osrodku Szkolenia Kierowcow Jaruzal Maciej
ul. Nad Rzeka 32, 89- 310 Lobzenica
wersja skrocona

W celu realizacji obowigzku ustanowionego na mocy ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 1. poz. 560 ze zm.)
Osrodek Szkolenia Kierowcow Jaruzal Maciej wprowadza standardy ochrony maloletnich.

Pracownicy O$rodka Szkolenia Kierowcow podejmujac wszelkie dziatania kieruja si¢ przede
wszystkim dobrem matoletniego i jego najlepszym interesem. Osoby matoletnie sg przez
pracownikow Os$rodka Szkolenia Kierowcow traktowane z szacunkiem i z uwzglednieniem
ich potrzeb. Stosowanie wobec maloletniego przemocy w jakiejkolwiek formie jest zakazane.
Pracownicy wykonujac swe obowiazki sg zobligowane do dziatania zgodnie z
obowigzujacymi powszechnie przepisami prawa oraz niniejszymi Standardami.

Rozdzial I - §1
Stowniczek pojec

1. Osrodek Szkolenia Kierowcow— Osrodek Szkolenia KierowcoOw Jaruzal Macie;j

2. Pracodawca — wtasciciel lub inna osoba zarzadzajaca Osrodkiem Szkolenia Kierowcow.

3. Pracownik — kazda osoba zatrudniona u pracodawcy lub u podmiotu wspotpracujacego z
pracodawca na podstawie stosunku pracy albo umowy cywilnoprawnej, a takze osoba, ktora
wykonuje na rzecz pracodawcy jakakolwiek dziatalnos$¢ (np. petnoletni wspotpracownik,
stazysta, praktykant, czy wolontariusz).

4. Praca— kazda czynno$¢ podejmowana w Osrodku Szkolenia Kierowcoéw na podstawie
stosunku pracy albo umowy cywilnoprawnej (odptatnej albo nieodplatnej), a takze w ramach
wspotpracy, stazu, praktyki, wolontariatu, czy pomocy.

5. Matoletni — kazda osoba, ktora nie ukonczyta osiemnastu lat i zamierza podja¢ lub podjeta
nauke w Osrodku Szkolenia Kierowcow w celu uzyskania prawa jazdy.

6. Opiekun prawny/opiekunowie prawni— przedstawiciel ustawowy matoletniego (rodzic,
rodzic zastgpczy, opiekun, opiekun tymczasowy).

7. Zgoda opiekuna — w przypadku zwyktych, biezacych spraw zycia matoletniego oraz zgoda
obojga rodzicoOw w istotnych sprawach matoletniego. Nalezy odpowiednio stosowac¢ w
stosunku do zgody rodzica zastepczego, opiekuna lub opiekuna tymczasowego.

8. Cztonek rodziny — osoba spokrewniona albo niespokrewniona, pozostajaca z matoletnim w
faktycznym zwigzku oraz wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca.

9. Instruktor nauki jazdy — pracodawca lub pracownik, posiadajacy odpowiednie kwalifikacje
zawodowe 1 prowadzi teoretyczng lub praktyczng czg¢s¢ kursu nauki jazdy.

10. Krzywdzenie matoletniego — kazde zachowanie w stosunku do matoletniego, stanowigce
czyn zabroniony, a takze zaniedbanie, dziatanie lub zaniechanie oraz ich rezultat, ktore
skutkuja lub mogg skutkowac naruszeniem praw, dobr osobistych swobody lub zakldceniem
rozwoju matoletniego.

11. Przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajace si¢ umysine dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczna, naruszajace
prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowe;j.

12. Osoba odpowiedzialna za stosowanie standardow ochrony matoletnich — pracodawca lub



wskazany przez niego pracownik.

13. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen — pracodawca lub wskazany przez
niego pracownik.

14. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji — pracodawca lub wskazany przez
niego pracownik.

15. Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia matoletniemu — pracodawca lub wskazany
przez niego pracownik.

16. Rejestr interwencji — prowadzony w formie papierowe lub elektronicznej rejestr
zgloszonych lub ujawnionych zdarzen krzywdzenia matoletniego.

17. Dane osobowe matoletniego — kazda informacja oraz ich zbioér umozliwiajacy
identyfikacj¢ matoletniego.

§2

Krzywdzenie maloletniego moze przybra¢ forme:

1. przemocy fizycznej, np. uszkodzenie ciala,

2. przemocy psychicznej, np. zastraszanie, manipulacja, lekcewazenie, ponizanie,
wywolywanie poczucia winy, odrzucanie,

3. przemocy seksualnej, np. rozmowy o podtekscie seksualnym, ekshibicjonizm, zachecanie
do zapoznawania si¢ z pornografia,

4. zaniedbywania, tj. jednorazowe badz powtarzajace si¢ niezaspokajanie psychicznych lub
fizycznych potrzeb matoletniego przez osob¢ zobowigzang do wychowania oraz opieki nad
matoletnim;

5. przemocy rowiesniczej, np. fizycznej, werbalnej, psychicznej, seksualnej, materialnej, za
posrednictwem Internetu, ze strony réwiesnikow.

Rozdzial IT - §3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim
a pracownikami OSrodka Szkolenia Kierowcow

1. Pracownik ma obowiazek:

— zapoznania si¢ 1 stosowania Standardow ochrony matoletnich wprowadzonych w Osrodku
Szkolenia Kierowcow;

— dziatania w najlepszym interesie i dla dobra matoletniego;

— traktowania maloletniego z szacunkiem, z uwzglednieniem jego prywatnosci, potrzeb i
godnosci;

2. Pracownik nie moze:

— krzywdzi¢ matoletniego;

— stosowa¢ wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie;

—nawigza¢ z maloletnim jakiejkolwiek relacji intymnej lub seksualne;j;

— utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych;

— przyjmowac od matoletniego $wiadczen materialnych lub finansowych dla zaspokojenia
prywatnych potrzeb lub intereséw.

3. Kontakt z matoletnim moze by¢ zwigzany wytacznie z realizacji obowigzkow
pracowniczych i jest jawny.



§4
Komunikacja i dzialania z maloletnimi

1. Pracownik ma obowigzek:

— wykazywaé w stosunku do matoletniego szacunek i cierpliwos¢;

— traktowa¢ matoletnich rowno niezaleznie od ich m. in. ptci, orientacji seksualnej,
narodowosci, pochodzenia, religii, czy §wiatopogladu.

2. Pracownik nie moze:

— obrazaé, zawstydzacé, lekcewazy¢ i upokarza¢ matoletniego;

—ujawnia¢ osobom nieuprawnionym wrazliwych informacji dotyczacych matoletniego;

— zachowywac si¢ wobec maloletniego niestosowanie, w tym uzywac stow i gestow
powszechnie uznanych za wulgarne lub obelzywe;

— kierowa¢ do matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym,;

— proponowac¢ matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz innych nielegalnych
substancji oraz uzywac ich w czasie pracy w obecnosci matoletniego;

— utrwala¢ wizerunek matoletniego (np. poprzez filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych;

— przyjmowac pieniedzy lub prezentow od matoletniego oraz jego opiekunéw prawnych;

— zaprasza¢ matoletniego do miejsca swojego zamieszkania lub na spotkania niezwigzane z
realizacja obowigzkdw pracowniczych;

— przyjmowac zaproszen matoletniego do miejsca jego zamieszkania lub na spotkania
niezwigzane z realizacjg obowigzkow pracowniczych.

3. Pracownik moze pozostawa¢ z matoletnim sam na sam wytacznie w uzasadnionych
sytuacjach (np. w czasie zaj¢¢ praktycznych, gdy nie ma organizacyjnych mozliwosci
przeprowadzenia zaje¢ w grupie obejmujacej co najmniej dwie osoby matoletnie). Informacja
powinna zawiera¢ dane matoletniego oraz date 1 godzing spotkania.

4. Kontakt pracownika z maloletnim (w tym przez telefon, czy Internet) powinien co do
zasady odbywac si¢ wytgcznie w czasie pracy 1 by¢ zwigzany z wykonywaniem obowigzkéw
pracowniczych.

5. Komunikacja z matoletnim oraz jego opiekunami prawnymi moga odbywac si¢ poza
czasem pracy wylacznie w uzasadnionych okolicznos$ciach, poprzez kanaly stuzbowe
(stuzbowy telefon, e-mail).

6. Komunikacja z matoletnimi przez kanaty internetowe moga obywac si¢ wylacznie jawnie i
jezeli w grupie odbiorcOw uczestniczy co najmniej jeszcze jedna osoba dorosta.

7. W sytuacji gdy pracownik utrzymuje relacje towarzyskie lub rodzinne z matoletnim 1 jego
opiekunami prawnymi, ma on obowigzek zachowania poufnosci informacji pozyskanych o
innych matoletnich.

§5
Kontakt fizyczny z maloletnimi

1. Pracownik nie moze:

— dotyka¢ matoletniego w sposob nieprzyzwoity lub niestosowny lub ktory moze zostaé za
taki uznany (np. faskotanie);

— stosowa¢ w stosunku do maloletniego przemocy fizycznej (np. szturcha¢, popychac, bi¢) lub
bra¢ udzial w udawanych walkach, badz brutalnych zabawach fizycznych.

2. Pracownik ma obowigzek zachowania szczegdlnej ostroznosci wobec oséb matoletnich,
ktore doswiadczyly krzywdzenia w jakiejkolwiek formie.



3. Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac¢ si¢ jedynie w uzasadnionych
okolicznosciach (np. koniecznos$ci udzielenia pomocy) 1 wytacznie za jego zgodg oraz
zgodnie z jego potrzeba. Obowigzek uzyskania zgody matoletniego odpada w przypadku
koniecznosci udzielenia mu pomocy, gdy stan matoletniego uniemozliwia swobodne
wyrazenie woli.

Rozdzial 111 — §6
Obowiazki i kompetencje

1. Pracodawca ma obowigzek:

1) dbania o tworzenie i utrzymanie bezpiecznego srodowiska pracy;
2) wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za:

a) standardy ochrony matoletnich,

b) przyjmowanie zgtoszen,

¢) prowadzenie interwencji,

d) bezpieczenstwo w Internecie,

e) udzielanie wsparcia matoletniemu.

Rozdzial IV - §7
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. Bezpieczenstwo matoletnich moze zosta¢ zagrozone przy wykorzystaniu réznych
sposobow komunikowania lub kontaktu oraz przybra¢ rozne formy.

2. Zawarte w standardach ochrony matoletnich procedury interwencji maja na celu
zapewnienie maloletniemu bezpieczenstwa.

3. W sytuacji podejrzenia, ze matoletniemu grozi ci¢zki uszczerbek na zdrowiu lub jego zycie
jest zagrozone, kazdy ma obowigzek niezwlocznego poinformowania odpowiednich stuzb
(np. pogotowie lub Policj¢). Z czynnosci poinformowania stuzb nalezy dokona¢ notatke
stuzbowg 1 przekazac ja osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji odpowiadajacej
za prowadzenie dalszej interwencji zgodnie z obowigzujacymi procedurami.

4. W przypadku gdy ze zgloszenia wynika, Ze osobg zagrazajaca bezpieczenstwu
matoletniego jest pracodawca i jednoczesnie nie wyznaczono innej osoby do prowadzenia
interwencji, wowczas obowigzek przeprowadzenia interwencji spoczywa na osobie do ktorej
zgloszono podejrzenie krzywdzenia lub ktora powzigta podejrzenie krzywdzenia.

5. Czynnosci podjete w ramach interwencji nalezy opisa¢ w karcie interwencji, ktora nalezy
zalaczy¢ do rejestru interwencji. Formularz karty interwencji stanowi zalacznik nr 1 do
niniejszych Standardow ochrony matoletnich.

6. Wszystkie informacje powzigte w zwigzku ze zgltoszeniem lub podejrzeniem krzywdzenia
maloletnich sg poufne. Nie dotyczy to informacji przekazanych uprawnionym instytucjom w
zwigzku z prowadzeniem interwencji.

§8
Podejrzenie krzywdzenia przez pracownika
1. W przypadku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez pracownika osoba

odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowy z:
a) matoletnim,



b) innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu (w tym z opiekunami
prawnymi matoletniego).

w celu ustalenia przebiegu zdarzenia oraz jego wptywu na zdrowie fizyczne i psychiczne
matoletniego.

2. Poczynione ustalenia osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji spisuje w karcie
interwencji.

§9
Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna prawnego maloletniego

1. W przypadku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez jego opiekuna
prawnego lub innego dorostego osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji
przeprowadza rozmowy Zz:

a) maloletnim,

b) innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu (w tym z opiekunami
prawnymi matoletniego).

w celu ustalenia przebiegu zdarzenia oraz jego wptywu na zdrowie fizyczne i psychiczne
matoletniego.

2. Poczynione ustalenia osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji spisuje w karcie
interwencji.

§10
Podejrzenie krzywdzenia przez rowiesnika

1. W przypadku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez roéwiesnika osoba
odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowy z:

a) krzywdzonym matoletnim,

b) opiekunami prawnymi krzywdzonego matoletniego,

¢) maloletnim podejrzanym o krzywdzenie wspolnie z jego opiekunami prawnymi,

d) innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu (w tym z opiekunami
prawnymi matoletniego) w celu ustalenia przebiegu zdarzenia oraz jego wptywu na zdrowie
fizyczne i psychiczne matoletniego.

2. Poczynione ustalenia osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji spisuje w kartach
interwencji sporzadzanych oddzielnie dla krzywdzonego matoletniego oraz matoletniego
krzywdzacego.

Rozdzial V — §11
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
Plan wsparcia

1. W sytuacji ustalenia, ze maloletni jest krzywdzony, osoba odpowiedzialna za udzielenie
wsparcia matoletniemu ma obowiazek opracowania indywidualnego planu wsparcia, ktory
bedzie dostosowany do potrzeb krzywdzonego matoletniego. W tym celu moze
wspotpracowaé z odpowiednim instytucjami wsparcia.

2. Plan wsparcia jest opracowywany przy wspotpracy z opiekunami prawnymi matoletniego,
a nastgpnie omawiany z maloletnim.



Rozdzial VI - §12
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

1. W przypadku umozliwiania przez Osrodek Szkolenia Kierowcow dostepu matoletnim do
Internetu, Osrodek Szkolenia Kierowcow zabezpiecza matoletnich przed dostgpem do tresci
szkodliwych i nieodpowiednich.

2. Zagrozeniem dla maloletnich jest dostgp do tresci:

a) nielegalnych;

b) obrazujacych przemoc, pornografi¢ lub patologie;

¢) prezentujacych drastyczne sceny, zardwno z udziatem ludzi, jak i zwierzat;

d) nawotujacych do przemocy, aktywnos$ci seksualnej, popetniania przestepstw, radykalizacji
lub dziatan autodestrukcyjnych;

3. Osrodek Szkolenia Kierowcow uniemozliwia matoletnim dostep do nieodpowiednich lub
szkodliwych ustug online oraz kontaktow online, ktéore moga prowadzi¢ m. in. do presji
rowiesniczej, cyberprzemocy, groomingu, szantazu, aktywnosci seksualnej oraz hazardu.

Rozdzial VII - §13
Udostepnianie i rozpowszechnianie
Standardow ochrony maloletnich

1. Wersja skrocona Standardow ochrony matoletnich w wersji papierowe;j jest udostepniana
opiekunom prawnym matoletnich przy zapisywaniu matoletniego na kurs nauki jazdy oraz
matoletnim podczas pierwszych zajec¢ teoretycznych, w ktorych matoletni wezmie udzial.

Rozdzial VIII - §14
Przepisy koncowe

1. Standardy ochrony matoletnich w Osrodku Szkolenia Kierowcéw wchodzg w zycie z
dniem 15.08.2024 r.

2. Standardy ochrony matoletnich w wersji petnej oraz skroconej sg dostepne:

a) w wersji papierowej w siedzibie Osrodka Szkolenia Kierowcow Jaruzal Maciej;

b) na stronie internetowej Osrodka Szkolenia Kierowcow www.orion-naukajazdy.pl

3. Wszyscy pracownicy maja obowigzek przestrzegania Standardow ochrony matoletnich
obowigzujacych w Osrodku Szkolenia Kierowcow.



